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A DAF MultiSupport az Uzemidd novelése, a koltségek kordaban tartasa, illetve a kockazatok
csOkkentése érdekében javitasi és karbantartasi szolgaltatascsomagok széles valasztekat kinalja.
On dént a szolgéltatés szintjérdl, igy lehetdsége van a szolgaltatést kiterjeszteni. Rugalmas belfdldi
és kulfoldi lefedettseget biztosit, ami tOkéletesen karbantartott flottat és maximalis jarmukinasz-
naltsagot garantél. Ugyanilyen fontos, hogy On telies mértékben sajat Uizleti tevékenységére
dsszpontosithat.

Onnek csak vezetnie kell, a tobbit mi elintézziik
A DAF-kereskedd atveszi Ontél a karbantartasok tervezé-
sének és adminisztracidjanak terhét! Alaptevékenységeire
fokuszalhat abban a biztos tudatban, hogy jarmuflottaja
mindig tokeéletes allapotban lesz.

Fix kilométerenkénti ar

Rugalmas javitasi és karbantartasi csomagjaink maximalis
biztonsagot nyujtanak rogzitett kilométerenkénti aron. Mivel
teljes foku ellendrzést nyuijt pénzigyi téren, segit megeldzni
a varatlan kiadasokat.

Maximalis iizemidé

lgényei, jarmlhasznalata és tehergépkocsi-konfiguraci-
6ja alapjan DAF-markakereskeddje a tevékenységének
legjobban megfelel§ karbantartasi Utemtervet biztositja.
Varatlan meghibasodasok esetén mindig szamithat a DAF
nemzetkozi szervizhaldzatara (ITS).

Nagyobb hozzaadott érték

Javitasi és karbantartasi szolgaltatasaink keretén beldl
a jarmU megbizhatésaganak fokozasa és tehergépkocsi
viszonteladasi értékének javitasa érdekében eredeti
DAF-alkatrészeket hasznalunk.



Rugalmas csomagok fix aron

Tobb mint 12 500 elégedett
ugyfél 2001 é6ta, akiknek jo oka
volt megbizni benniink

A DAF MultiSupport segit még
tobbet kihozni a flottajabadl.
Csomagjaink személyre
szabott szervizmegoldast
kinalnak minden jarmualkal-
mazas szamara, maximalisan
8 évre terjedden.
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Karbantartas

R&M szerviztervezé

Jogszabalyban el&irt
vizsgdlatok

Hajtaslancon végzett
javitasok

Nem a hajtaslancon
végzett javitdsok

Kopésjavitasok

Meghibasodasi
segélynyujtas

Uptime Plus

Connected Services
szolgaltatasok

Ugyfélértesitések

Jelentéskészités

Egyéb termékek

Care*

Xtra
Care

Flex
Care

Full
Care

A DAF MultiSupport Care* biztositja a jarmuvei kivalo
dllapotanak fenntartasahoz szikséges 6sszes karbantartasi
szolgaltatast. Segit megel&zni a varatlan Uzemi ledllasokat, és a
valds idejd DAF Connect adatokon alapuld, proaktiv karbantar-
tas-tervezés segitségével kivald allapotban tartja a jarmUveket,
mindezt vonzo, fix havi dijért.

A DAF MultiSupport Xtra Care csomaggal biztos lehet

a kivald karbantartasban, a magas szint( javitasokban és a
maximalis jarmUkihasznaltsagban, vallalkozasa eléremozditasa
érdekében. A karbantartas mellett a szerzédés lefedi jarmive
legkdltségesebb alkatrészeit, vagyis a hajtaslancot.

A DAF MultiSupport Flex Care kivalo karbantartasi
szolgdltatasokat biztosit, és lefedi jarmUve javitasat is. Tovabbi
kiegészitd szolgaltatasok valasztasaval még jobban optimalizal-
hatja a teljes tulajdonlasi kdltséget, mint példaul a meghibasodasi
segélynyujtas vagy az Uptime Plus.

A DAF MultiSupport Full Care a lehetd legatfogdbb
lefedettséged kindlja, lehetévé téve, hogy teljes mértékben
alapvetd Uzleti tevékenységére 6sszpontositson. Ez a megoldas
a teherautd minden szervizeléssel kapcsolatos aspektusara
megoldast kinal, fix koltségekkel és pénzligyi kockazat nélkdil.
A Full Care csomag a legjobb mdd az tizemid6 ndvelésére és a
teljes tulajdonlasi koltség csdkkentésére.



Proaktiv
karbantartas

Gyors és atfogo karbantartassal maximalizalja
az izemidét

A DAF R&M szerviztervezd kiveszi a munkat a kezébdl,
mivel proaktivan megtervezi jarmdvei karbantartasat.

A markakereskedd a valds idejl jarmUadatok alapjan
felveszi Onnel a kapcsolatot, hogy szervizlatogatast
Utemezzen, amikor jarmUve szervizelést igényel. Biztosit-
juk, hogy jarmuvei a lehetd legjobb allapotban legyenek,
mikézben On a véllalkozésa tovabbi optimalizalaséra
dsszpontosithat.

Allion gyorsabban Utra készen

A DAF MultiSupport Uptime Plus az optimalis jarmdteljesitményt 6tvézi a DAF nemzetkdzi szervizhaldzata (ITS) altal ellatott,
lehetd legatfogobb autdmentd szolgalattal.

Amit az Uptime Plus kinal
o A DAF nemzetkdzi szervizhdlézata (ITS) gondoskodik Onrdl meghibdsodds esetén
e (Gyors, megbizhato, napra 24 éras segeélyszolgalat a hét minden napjan, _/
1000 DAF-markakereskeddvel
A tehergépkocsi 8 déran bellil ismét Utra kész
- CserejarmU akar 10 napig, amennyiben a lerobbanas javitasa hosszabb idét vesz igénybe
- Pénzlgyi kompenzacioé akar 10 napra terjedden, a cserejarmU alternativajaként UPTIME PI.US
- Specidlis jarmUvek esetén akar 15 napra terjed@en is nyUjthatunk pénzigyi

kompenzaciot

Connected Services
szolgaltatasok

A DAF CONNECT tamogatasaval

A DAF MultiSupport Connected Services szolgaltatasok
segitségével optimalisan kihasznalhatja a jarmiadatokat
a koltségek csdkkentése és a hatékonysag ndvelése
érdekében, mivel betekintést nyerhet jarmuvei és jarmu-
vezetdi teljesitményébe és kdvetelményeibe.

e Hasznalja ki a DAF Connect portal elényeit.

e Novelie a hatékonysagot a kivételek jelentésével
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e Novelje jarmU Gzemidejét a jarmUadatok felhasznala-
saval



Orszagos és nemzetkdz lefedettseg

Erje el a legmagasabb szintli hatékonysagot azzal, hogy a jarmti szervizelését az Onhoz legkdzelebbi markakereskedd vég-
zZi el, flggetlenll attdl, hogy hol tartézkodik. A DAF MultiSupport lehetévé teszi, hogy az dsszes szervizszolgaltatast egész
Eurdpaban a markakereskeddk végezzék el. Ez maximalis rugalmassagot kindl, és biztositja, hogy zokkenémentesen
Osszehangolja a szolgdltatasokat a tevékenységével.

Tapasztalja meg On is az elényoket
e A szervizmunkalatokat a mikodési terliletéhez legkdzelebbi mihelyben végeztetheti el )
e Optimalis flottakihasznalas a hazai és kulféldi kereskeddék altal végzett szervizeknek

koszdnhetden
e Maximdlis rugalmasség a jarm(i gondozésa soran, az On 4ltal valasztott orszagokban.

Nyerien betekintast
a jarmu allapotaba

Hagyja, hogy a DAF gondoskodjon jarmiiveirdl,

hogy On villalkozasa eléremozditasara 6ssz-

pontosithasson

Ertesitjtk Ont a figyelmet igénylé jarmdveken végrehajtan-
dé eseményekrdl. Igy nagyobb ralatast nyerhet jarmivesi
teljesitményébe és eseményeibe, hogy jarmdvei kivald
allapotban maradjanak, és ndvelje flottaja hatékonysagat.

DAF MultiSupport

Tobb mint egyszerii javitas és karbantartas

e Telies pénzigyi kiszamithatosag

e Magasabb maradvanyérték

e (Gondtalan tulajdonlas

e |d8, munka és pénz megtakaritasa

e Maximalis Gzemidd és optimalis jarmUteljesitmény

e A markaszervizek magasan képzett DAF-technikusai
szakért8i tanacsadast, szervizt és tamogatast nyUjtanak

e (Gondtalanul 6sszpontosithat alapvetd Uzleti tevékenységére

e JarmUvei mindig kifogastalan allapotban lesznek

Csokkentjik a teljes tulajdonlasi koltségét
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